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ESTADISTICAS TRIMESTRALES DE LAS QUEJAS, RECLAMACIONES,
DENUNCIAS Y SUGERENCIAS DEL SISTEMA 311

VERSION 1.0

Fecha : 30 de Diciembre, 2022

Periodo Enero-Diciembre

Cronograma

Tipo de Caso Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Queja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reclamacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Denuncia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sugerencia 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
ESTADISTICA TRIMESTRAL
% W Diciembre
Sugerencia
1 H Noviembre
Denuncia Octubre
0 1 Septiembre
Reclamacidn 0 m Agosto
m Julio
Queja 0 B Junio
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 12 ®Mayo
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